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Ενημέρωση σχετικά με την επεξεργασία προσωπικών δεδομένων στο πλαίσιο 

παραλαβής και παρακολούθησης αναφορών 
 

Η Εταιρεία με την επωνυμία «Αθανάσιος Χατζόπουλος Βιομηχανία Υλικών Συσκευασίας Α.Ε.», η 

οποία εδρεύει στο Καλοχώρι Θεσσαλονίκης, οδός Σταδίου, αριθμός 21, με Α.Φ.Μ. 094049563 

(εφεξής η «Εταιρεία», «εμείς», «εμάς», «μας»), υπό την ιδιότητά της ως υπεύθυνη επεξεργασίας, 

σας παρέχει την παρούσα ενημέρωση αναφορικά με την επεξεργασία των προσωπικών σας 

δεδομένων στο πλαίσιο παραλαβής και παρακολούθησης αναφορών.   

 

Η παρούσα ενημέρωση σας αφορά εφόσον υποβάλετε αναφορά κάνοντας χρήση του καναλιού που 

έχει εγκατασταθεί από την Εταιρεία ώστε να λαμβάνει αναφορές για παραβιάσεις του δικαίου της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης («ΕΕ») ή του ελληνικού δικαίου («αναφέρων»), είστε πρόσωπο το οποίο 

κατονομάζεται στην αναφορά ως πρόσωπο στο οποίο αποδίδεται η παραβίαση («αναφερόμενος») 

ή είστε οποιοδήποτε τρίτο πρόσωπο, το οποίο κατονομάζεται στην αναφορά.  

 

Προσωπικά δεδομένα που επεξεργαζόμαστε  

Επεξεργαζόμαστε οποιαδήποτε πληροφορία περιλαμβάνεται στην αναφορά ή έχει με οποιονδήποτε 

άλλο τρόπο υποπέσει στην αντίληψή μας, στο πλαίσιο της παραλαβής και διαχείρισης μίας 

αναφοράς. Ανάλογα την περίπτωση, τη φύση και το περιεχόμενο κάθε αναφοράς, η Εταιρεία θα 

επεξεργάζεται τα ακόλουθα προσωπικά δεδομένα: την αναφερόμενη πράξη ή παράλειψη, 

ονοματεπώνυμο, ηλικία, διεύθυνση, διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, ημερομηνία γέννησης, 

φωτογραφία, αριθμό (-ους) τηλεφώνου, μέλη της οικογένειας, υπογραφή, οικογενειακή κατάσταση, 

εταιρεία στην οποία εργάζεται, τίτλο εργασίας, τμήμα, επίπεδο θέσης, σύμβαση εργασίας και 

παρόμοια δεδομένα.  

 

Σκοπός και νομική βάση επεξεργασίας 

Επεξεργαζόμαστε τα προσωπικά σας δεδομένα, στον βαθμό που επιτρέπεται ή απαιτείται από την 

ισχύουσα νομοθεσία, με σκοπό την παραλαβή και αξιολόγηση των αναφορών για παραβιάσεις του 

δικαίου της ΕΕ και της ελληνικής νομοθεσίας καθώς και για να επικοινωνήσουμε με τον 

αναφέροντα. Νομική βάση για την εν λόγω επεξεργασία είναι η συμμόρφωση της Εταιρείας με τον 

νόμο 4990/2022.  

 

Επίσης, θα τηρήσουμε τα προσωπικά σας δεδομένα, με βάση το έννομο συμφέρον της Εταιρείας, 

ώστε να υποστηρίξουμε οποιασδήποτε αξίωση ή ένσταση που θα μπορούσαμε να έχουμε ή να 

δεχθούμε ενώπιον οποιασδήποτε δικαιοδοτικής ή/και διοικητικής αρχής.  

 

Τέλος, θα ζητηθεί η συγκατάθεση του αναφέροντα σε περίπτωση που χρειαστεί η Εταιρεία να 

αποκαλύψει προσωπικά του δεδομένα σε οποιονδήποτε άλλον πέρα από τα εξουσιοδοτημένα από 

την Εταιρεία πρόσωπα για να λαμβάνουν αναφορές.   

 

Αποδέκτες των προσωπικών σας δεδομένων 

Στο πλαίσιο μιας αναφοράς η Εταιρεία θα διαβιβάσει προσωπικά δεδομένα και πληροφορίες που 
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έλαβε σε δημόσιες, δικαστικές, εισαγγελικές, ανακριτικές, εποπτικές, ανεξάρτητες Αρχές ή/και σε 

οποιαδήποτε Αρχή απαιτηθεί για την αντιμετώπιση της αναφοράς, καθώς και σε εξωτερικούς 

συμβούλους της (π.χ. δικηγόρους, λογιστές ελεγκτές). Επίσης, πρόσβαση στα προσωπικά σας 

δεδομένα και πληροφορίες που η Εταιρεία έλαβε στο πλαίσιο αναφοράς, στον βαθμό που 

επιτρέπεται από τη νομοθεσία και είναι απαραίτητο για την παραλαβή και διαχείριση μιας 

αναφοράς, έχουν τρίτοι πάροχοι υπηρεσιών, για παράδειγμα ο πάροχος υπηρεσιών ηλεκτρονικού 

ταχυδρομείου.  

 

Στο πλαίσιο συνεργασίας με τους ανωτέρω αποδέκτες, οποιαδήποτε διαβίβαση προσωπικών 

δεδομένων εκτός Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου («ΕΟΧ») θα βασίζεται σε απόφαση επάρκειας 

της Ευρωπαϊκής Επιτροπής ή θα υπόκειται σε ενδεδειγμένες και κατάλληλες εγγυήσεις και 

προϋποθέσεις για την εξασφάλιση επαρκούς επιπέδου προστασίας δεδομένων, π.χ. συμφωνίες 

διαβίβασης βασισμένες σε εγκεκριμένες από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή τυποποιημένες συμβατικές 

ρήτρες. Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τον τρόπο που η Εταιρεία προστατεύει τα 

προσωπικά σας δεδομένα όταν διαβιβάζονται εκτός ΕΟΧ ή για να προμηθευτείτε αντίγραφο των 

εγγυήσεων που εφαρμόζουμε για την προστασία των προσωπικών δεδομένων όταν διαβιβάζονται 

εκτός ΕΟΧ, παρακαλούμε επικοινωνήστε μαζί μας εδώ: dpo@hatzopoulos.gr  

 

Χρόνος τήρησης των προσωπικών σας δεδομένων 

Τα προσωπικά δεδομένα υποβάλλονται σε επεξεργασία για τους σκοπούς που αναφέρθηκαν 

ανωτέρω και θα τηρούνται αποκλειστικά για το χρονικό διάστημα που είναι απαραίτητο για τη 

διαχείριση και παρακολούθηση της αναφοράς. Σε περίπτωση επακόλουθης αντιδικίας ή άσκησης 

πειθαρχικής δίωξης ή άλλης διαδικασίας ενώπιον δικαστηρίου ή ανεξάρτητης Αρχής, τα 

προσωπικά δεδομένα μπορούν να αποθηκευτούν έως την ολοκλήρωση της εν λόγω διαδικασίας. 

Κατ’ αρχήν, θα τηρήσουμε τα προσωπικά δεδομένα για όσο διάστημα απαιτείται ή επιτρέπεται από 

την ισχύουσα νομοθεσία, μεταξύ άλλων, για όσο διάστημα τα δεδομένα ενδέχεται να είναι 

απαραίτητα για την ικανοποίηση ή την αντίκρουση απαιτήσεων που δεν έχουν υποπέσει σε 

παραγραφή. Προσωπικά δεδομένα τα οποία προφανώς δεν σχετίζονται με τον χειρισμό 

συγκεκριμένης αναφοράς δεν συλλέγονται ή, αν συλλεχθούν τυχαία, διαγράφονται χωρίς άσκοπη 

καθυστέρηση. 

 

Τα δικαιώματά σας 

Ο νόμος 4990/2022 προβλέπει ορισμένους περιορισμούς αναφορικά με τα δικαιώματα, τα οποία 

προβλέπονται στον Γενικό Κανονισμό Προστασίας Δεδομένων («ΓΚΠΔ»), των αναφερομένων και 

των τρίτων προσώπων που κατονομάζονται στην αναφορά ή των οποίων τα στοιχεία προέκυψαν 

από μέτρα παρακολούθησης. Ειδικότερα, η Εταιρεία δύναται να μην ικανοποιήσει τα δικαιώματα 

ενημέρωσης, πρόσβασης, διαγραφής, εναντίωσης, κ.λπ. των αναφερομένων και των τρίτων 

προσώπων, για όσο χρονικό διάστημα απαιτείται, ώστε να είναι βέβαιο ότι η διαδικασία που 

ακολουθούμε διενεργείται σύμφωνα με τον νόμο 4990/2022.  

 

Υπό τις ανωτέρω προϋποθέσεις και τις λοιπές προϋποθέσεις που προβλέπονται στον ΓΚΠΔ, έχετε 

τα ακόλουθα δικαιώματα σχετικά με την προστασία των προσωπικών δεδομένων σας:  

▪ Δικαίωμα πρόσβασης: Μπορείτε να επικοινωνήσετε με την Εταιρεία προκειμένου να σας 
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ενημερώσουμε και να σας εξηγήσουμε εάν και ποια δεδομένα τηρούμε για εσάς, καθώς και 

τον τρόπο με τον οποίο τα επεξεργαζόμαστε. Μπορείτε επίσης να αιτηθείτε αντίγραφο των 

προσωπικών δεδομένων σας που η Εταιρεία τηρεί για εσάς.  

▪ Δικαίωμα διόρθωσης: Εάν πιστεύετε ότι τα προσωπικά δεδομένα σας δεν είναι ακριβή ή 

πρέπει να επικαιροποιηθούν, έχετε το δικαίωμα να απαιτήσετε τη διόρθωση ανακριβών 

προσωπικών δεδομένων και τη συμπλήρωση ελλιπών στοιχείων.  

▪ Δικαίωμα διαγραφής: Υπό ορισμένες προϋποθέσεις, όπως, π.χ. όταν τα προσωπικά 

δεδομένα δεν είναι πλέον απαραίτητα ή έχετε ανακαλέσει τη συγκατάθεσή σας ή τα 

προσωπικά δεδομένα έχουν υποβληθεί σε παράνομη επεξεργασία, μπορείτε να ζητήσετε 

από την Εταιρεία τη διαγραφή τους.  

▪ Δικαίωμα περιορισμού της επεξεργασίας: Εάν θεωρείτε ότι τα προσωπικά δεδομένα σας δεν 

είναι ακριβή, ή η επεξεργασία τους είναι παράνομη ή θεωρείτε ότι τα δεδομένα δεν 

χρειάζονται πλέον στην Εταιρεία, ή έχετε αντιρρήσεις ως προς την αυτοματοποιημένη 

επεξεργασία, έχετε το δικαίωμα να απαιτήσετε τον περιορισμό της επεξεργασίας.  

▪ Δικαίωμα εναντίωσης: Μπορείτε να αντιταχθείτε στην επεξεργασία των προσωπικών 

δεδομένων σας από την Εταιρεία για λόγους που σας αφορούν και σχετίζονται με την 

ιδιαίτερη κατάστασή σας, εκτός, μεταξύ άλλων, και αν υφίστανται επιτακτικοί και νόμιμοι 

λόγοι για την επεξεργασία, οι οποίοι υπερισχύουν των συμφερόντων, των δικαιωμάτων και 

των ελευθεριών σας. Έχετε επίσης το δικαίωμα να προβάλλετε αντιρρήσεις όταν μια 

απόφαση που σας αφορά βασίζεται αποκλειστικά σε αυτοματοποιημένη επεξεργασία, 

συμπεριλαμβανομένης της κατάρτισης προφίλ, και η απόφαση αυτή παράγει έννομα 

αποτελέσματα ή σας επηρεάζει σημαντικά.  

▪ Δικαίωμα φορητότητας: Μπορείτε να ζητήσετε να λάβετε τα προσωπικά δεδομένα που σας 

αφορούν σε δομημένο, κοινώς χρησιμοποιούμενο και αναγνώσιμο από μηχανήματα 

μορφότυπο, καθώς και να διαβιβασθούν τα εν λόγω προσωπικά δεδομένα σας σε άλλον 

οργανισμό (υπεύθυνο επεξεργασίας), το οποίο θα υποδείξετε στην Εταιρεία.  

▪ Δικαίωμα ανάκλησης της συγκατάθεσης: Μπορείτε να ανακαλέσετε τη συγκατάθεσή σας 

οποιαδήποτε στιγμή, χωρίς η ανάκληση αυτή να επηρεάσει τη νομιμότητα της 

επεξεργασίας, η οποία βασίστηκε στη συγκατάθεσή σας, μέχρι το σημείο της ανάκλησή της. 

Μπορείτε να ενημερωθείτε περαιτέρω και αναλυτικότερα σχετικά με τα δικαιώματά σας 

επισκεπτόμενοι τον ιστότοπο της Αρχής Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα 

(www.dpa.gr). Εάν έχετε οποιαδήποτε απορία ή ανησυχία ή επιθυμείτε να ασκήσετε τα δικαιώματά 

σας, παρακαλούμε επικοινωνήστε όπως αναφέρεται κατωτέρω.  

 

Έχετε το δικαίωμα να προσφύγετε στην Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα 

για ζητήματα που αφορούν στην επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων σας από την Εταιρεία. Η 

Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα εδρεύει στην Αθήνα (Κηφισίας 1-3, Τ.Κ. 

115 23). Περισσότερες πληροφορίες σχετικά με την αρμοδιότητα της Αρχής Προστασίας 

Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα και σχετικά με τον τρόπο υποβολής καταγγελίας, μπορείτε να 

http://www.dpa.gr/
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διαβάσετε την ιστοσελίδα www.dpa.gr. 

 

Προκειμένου να επικοινωνήσετε με την Εταιρεία ή/και να ασκήσετε τα δικαιώματά σας που 

αναφέρονται ανωτέρω, μπορείτε να απευθυνθείτε εδώ: dpo@hatzopoulos.gr 
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